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1.

Anejo
Pégina 5 de 5

INSTRUCCIONES PARA COMPLETAR EL MODELO PLAN DE ACCION CORRECTIVA

El funcionario a quien se le dirijan las recomendaciones, o su representante autorizado, debe
completar este modelo y someterlo a la Oficina del Contralor de Puerto Rico dentro del
término de noventa (90) dias consecutivos, contados a partir del primer dia del mes siguiente
a la fecha de publicacion del informe de auditoria o especial. El mismo debera enviarse a la
direccion de correo electrénico correspondiente.

En aquellos casos en que queden recomendaciones pendientes de cumplimentar a la
fecha del primer informe, se prepararan informes complementarios (ICP) cada
noventa (90) dias, contados a partir del primer dia del mes siguiente a la fecha de la
notificacion del resultado de la evaluacion.

En las columnas del modelo se incluye la siguiente informacion:

a. Recomendacion: En esta columna, se detallan las recomendaciones. Las
recomendaciones se presentan en el mismo orden y con el nimero de identificaciéon que
aparece en el informe de auditoria o especial.

b. Accién Correctiva: En esta columna, se indican las medidas adoptadas o las que se
proponen tomar para cumplir con las recomendaciones.

c. Resultado: En esta columna, se indica el resultado de las gestiones realizadas. Las
recomendaciones se clasifican como:

- Cumplimentadas: Recomendaciones para las cuales se tomaron acciones correctivas
y se obtuvieron los resultados deseados.

- Parcialmente cumplimentadas: Recomendaciones con respecto a las cuales se han
establecido medidas correctivas, pero quedan algunos asuntos pendientes.

- No cumplimentadas: Recomendaciones para las cuales no se han establecido
acciones correctivas.

En cada uno de los apartados de Accion Correctiva y de Resultado deben ofrecerse datos
que permitan una evaluacion adecuada.

En dichos informes se deben establecer las razones para objetar alguna recomendacion y, una
descripcién especifica de cualquier accién correctiva alterna implantada en sustitucién de la
recomendacion original.

Recomendamos que designe a un funcionario de enlace, preferiblemente de la Oficina de
Auditoria Interna, para que realice el proceso relacionado con el PAC.
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